Stavovi mladih u Bosni i Hercegovini
prema influenserima i njinevom sadrzaju

1 (@@
unicef €

za svako dijete




lzmedu ekrana i uticaja:

Stavovi mladih u Bosni i Hercegovini
prema influenserima i njinovom sadrzaju

|zdavac: UNICEF Bosna i Hercegovina
Lektura: LIBAR agencija za poduke i prevodilastvo
Dizajn i prijelom: Graficki studio LIK

Adresa izdavaca: UNICEF Bosna i Hercegovina
/maja od Bosne b. b., 71000 Sarajevo

Tel./Faks: +387(0)33 293 600 / 642 970
E-mail: sarajevo@unicef.org
Web: www.unicef.ba
Facebook: www.facebook.com/UNICEFBiH

Napomena:
Ova publikacija izradena je uz podr$ku Mreze savjeta/vijeca ucenika BiH i Regulatorne Agencije za komunikacije BiH

© 2026 UNICEF. Sva prava zadrZana.



SADRZA|

Sazetak
Uvod: Influenseri kao dio svakodnevnog digitalnog okruzenja mladih
Metodologija
Cilj istraZivanja
Uzorak
Instrument i sadrZaj upitnika
Etika i zastita ucesnika
Prikupljanje podataka i analiticki pristup
1. Koritenje drustvenih mreza: Gdje mladi susrecu influensere?
1.1. Drustvene mreze koje mladi koriste
1.2. Vrijeme provedeno uz sadrzaje influensera
1.3. Vrste sadrzaja koje mladi prate
2. Uticaj influensera: Vaznost, povjerenje i ponasanje mladih
2.1. Vainost misljenja influensera
2.2. Promjena miSljenja ili ponasanja pod uticajem influensera
2.3. Povjerenje u informacije koje influenseri objavljuju
2.4. Oznake sponzoriranog sadrzaja
2.5. Kupovina proizvoda na preporuku influensera
2.6. Eticka pravilai odgovornost influensera
2.1. Uticaj influensera na samopouzdanje mladih
3. Percepcija Stetnog i rizicnog sadrzaja: Kada sadrzaj postaje problem?
3.1. Vrste Stetnog sadrzaja koje mladi primjecuju
3.2. Sadrzaji koje mladi smatraju najstetnijim
3.3. lzlozenost ekstremnim idejama u online prostoru
3.4, (sjecaj nelagode nakon gledanja sadrzaja influensera
4. Prijavljivanje i zastita: kako mladi reagiraju?
4.1, Informiranost o prijavi Stetnog sadrzaja
4.2. Iskustva prijavljivanja Stetnog sadrzaja
4.3. Percepcija reakcije platformi
5. Regulacija i odgovornosti: Sta mladi oekuju?
5.1. Uloga drzave u regulaciji
5.2. Percepcija odgovornosti za influenserski sadrzaj
5.3. Mjere koje mladi vide kao zaStitu u online prostoru
Lakljucak
Preporuke
Aneks

O O W W O O o o O >~

—_—
LW W w — O

14



Sazefale

Influenseri su danas sastavni dio svakodnevice mladih u Bosni i Hercegovini. Mladi ih prate svakodnevno, Cesto vise sati
dnevno, prvenstveno putem TikToka i Instagrama. Njihovi sadrzaji nisu samo izvor zabave: oni uticu na stavove, navike,
potroSacke odluke, samopouzdanje i nain na koji mladi dozivljavaju sebe i svijet oko sebe. Ovo istrazivanje pokazuje da taj
uticaj nije ni jednolican ni bezazlen, ali ni nekriticki prihvacen od strane mladih.

Mladi nisu pasivni, ali jesu stalno izlozeni

Podaci pokazuju da mladi u BiH ne dozivljavaju influensere kao apsolutne autoritete. Povjerenje u informacije koje influen-
seri dijele uglavnom je djelimicno i selektivno. Ipak, gotovo polovina mladih navodi da im miSljenje influensera ima odredeni
znacaj, a vise od jedne Cetvrtine da su zbog influenserskog sadrzaja promijenili neko ponaSanje ili stav, od stila Zivota i
potroSackih izbora do odnosa prema vlastitom tijelu i mentalnom zdravlju.

Rizik ne proizilazi iz jedne objave ili jednog influensera, vec iz ponavljanja, emacionalne bliskosti i stalne prisutnosti. Sto vige
vremena mladi provode uz influenserske sadrZaje, ve¢a je vierovatnoca da ce se poruke normaliziratii pretociti u stvarne odluke.

Kada reklama izgleda kao savjet

Istrazivanje jasno pokazuje da mladi prepoznaju snaznu komercijalnu dimenziju influenserskog sadrzaja, ali istovremeno
navode da sponzorirane objave nisu uvijek jasno i dosljedno oznacene. Posebno u lifestyle i beauty sadrzajima, promocije
se Cesto predstavljaju kao licna iskustva ili preporuke, Sto otezava mladima da razlikuju reklamu od autenticnog misljenja.

Ovo nije bez posljedica: dio mladih, narocito djevojke, navodi da su kupovali proizvode na preporuku influensera i da su tim
kupovinama uglavnom bili zadovoljni. Time influenseri postaju ne samo kulturni, ve¢ i ekonomski akteri u Zivotima mladih,
cesto bez jasnih pravila vidljivosti i odgovornosti.

Digitalni prostor kao izvor pritiska, ne samo zabave

Mladi redovno nailaze na sadrzaje koje dozivljavaju kao Stetne ili rizicne: nerealne standarde ljepote i uspjeha, promociju
alkohola i drugih rizicnih ponaSanja, seksualizaciju, govor mrznje i ekstremne ideje. Gotovo svaka Cetvrta mlada osoba
navodi da se barem jednom osjecala lo$e nakon gledanja influenserskog sadrzaja.

Ova iskustva nisu ista za sve. Djevojke ¢eSce isticu negativan uticaj na samopouzdanje i osjecaj pritiska da moraju izgledati
ili Zivieti ,savrSeno”. Djecaci ¢eSce izraZavaju zabrinutost zbog normalizacije nasilja, rizicnih pona$anja i manipulacije
informacijama. Stariji adolescenti jasnije prepoznaju rizike, ali istovremeno izrazavaju veci skepticizam prema tome da ih
postojeci sistemi zaStite mogu efikasno zastititi.

Praznina izmedu zastite ,,na papiru“ i stvarnog iskustva

lako vecina mladih zna da postoje mehanizmi za prijavu Stetnog sadrZaja, prijavljivanje u praksi ostaje rijetko. Mladi Gesto
smatraju da su procedure nejasne, reakcije platformi spore ili nevidljive, te da prijavljivanje ,ne mijenja nista“. Ova praznina
izmedu formalnih mehanizama zastite i stvarnog osjecaja sigurnosti dovodi do toga da se Stetan sadrzaj preSutno norma-
lizira, umjesto da se sistemski adresira.



Kome mladi pripisuju odgovornost

Mladi najcesce odgovornost za influenserski sadrzaj pripisuju samim influenserima i digitalnim platformama. DrZava i rodi-
telji se rjede vide kao primarni nosioci odgovornosti, ali se istovremeno prepoznaje da zaStita u online prostoru ne moze biti
rezultat djelovanja samo jednog aktera. Mladi ne traze cenzuru interneta — oni traze jasna pravila, transparentnost i znanje
koje im omogucava da razumiju i kriticki procijene sadrzaje kojima su izlozeni.

Sta ovo znaéi za djelovanje
Nalazi istraZivanja ukazuju na to da online sigurnost mladih ne moze pocivati iskljucivo na individualnoj odgovornosti djece
i mladih u digitalnom prostoru koji je dizajniran da privlaci paznju, briSe granice izmedu reklame i sadrzaja, te nagraduje
ekstremne i emocionalno nabijene poruke.
Podaci jasno upucuju na potrebu za:

jacanjem medijske i digitalne pismenosti kao prve linije zastite,

jasnijim i dosljednim pravilima za oznacavanje sponzoriranog sadrzaja,

vidljivijim, jednostavnijim i efikasnijim mehanizmima prijavljivanja,

prepoznavanjem influensera kao javnih aktera s odgovornoScu, posebno prema maloljetnicima,

koordiniranim djelovanjem roditelja, Skola, platformi, regulatora i kreatora sadrzaja.

ZLakljuéna poruka

Mladi u Bosni i Hercegovini nisu izgubljeni u digitalnom prostoru, ali su ¢esto prepusteni sami sebi u suoavanju s njegovim
pritiscima. Ovo istrazivanje pokazuje da postoji snazna osnova za izgradnju sigurnijeg, transparentnijeg i odgovornijeg
online okruzenja. Kljuéno pitanje viSe nije da li influenseri uticu na mlade, vec da i cemo taj uticaj ostaviti bez jasnih pravila
ili ga usmjeriti tako da podrzava dobrobit, razvoj i prava djece i mladih?



Uvod:

Influenseri kao dio svakodnevnog digitalnog okruzenja mladih

Digitalni mediji danas predstavljaju centralno okruZenje u kojem mladi komuniciraju, informiraju se i oblikuju stavove. Istra-
zivanja u Bosni i Hercegovini (BiH) pokazuju da su drustvene mreze i online portali dominantni izvori informacija za mlade,
dok tradicionalni mediji imaju znatno manji doseg. Cak 65% mladih navodi online portale kao primarni izvor vijesti, dok
se 28% najvise informira putem druStvenih mreza'. Sliéni obrasci zabiljezeni su u evropskim drzavama, u kojima mladi sve
ceSce vijesti, stavove i drustvene teme konzumiraju putem platformi poput Instagrama, TikToka i YouTubea? . U takvom di-
gitalnom okruzenju, influenseri se pozicioniraju kao vazni posrednici informacija, normi i vrijednosti. Njihov uticaj ne temelji
se prvenstveno na formalnoj strucnosti vec na percepciji autenticnosti, bliskosti i kontinuirane prisutnosti u svakodnevnom
online Zivotu mladih. Mladi influensere Cesto dozivljavaju kao ,obicne ljude” s kojima mogu razviti parasocijalni odnos?, $to
doprinosi vecoj otvorenosti prema porukama koje prenose i povecava vjerovatnocu njihovog prihvatanja. Dok mladi u BiH
neke influensere vide u pozitivnom svjetlu (kao kreatore edukativnog sadrzaja ili promotere drustveno korisnih tema), druge
kritiziraju da promoviraju nerealan, materijalisticki stil Zivota bez sustine.

lako influenseri mogu pruziti edukativan ili inspirativan sadrzaj, struénjaci upozoravaju na niz rizika i negativnih uticaja
povezanih s ovom pojavom. Posebnu zabrinutost izaziva Sirenje dezinformacija i nepouzdanih tvrdniji, buduci da influenseri
cesto nemaju formalnu strucnost, a ipak nude savjete o temama poput zdravlja, ishrane ili nacina Zivota, koji mogu biti
netacni ili obmanjujuci. Dodatni izazov predstavlja snazna komercijalna dimenzija influenserskog sadrzaja: brojni kreatori
sadrzaja ostvaruju prihode kroz promociju proizvoda, pri Gemu se ponekad nekriticki reklamiraju nezdrava hrana, dijetetski
preparati ili druge potencijalno rizicne prakse, ¢esto bez jasnog i dosljednog oznaGavanja sponzoriranog sadrzaja‘. Uticaj
influensera, medutim, ne ogranicava se iskljucivo na promociju pojedinacnih proizvoda ili trendova. Njihove poruke i prikazi
mogu imati Siri efekat na nacin na koji mladi oblikuju sliku o sebi, svojim aspiracijama i svijetu koji ih okruzuje.

Uticaj influenserskog sadrzaja na samopouzdanje i mentalno zdravlje

Vrijeme koje adolescenti provode uz drustvene mreze i influenserski sadrzaj ne donosi im iskljucivu zabavu, ve¢ moZe uticati
i na njihovu sliku o sebi. Mnogi influenseri prikazuju idealizirane verzije sebe, fizicki izgled uljepSan filterima, luksuzan stil
zivota i stalnu pozitivnost, Sto moze stvoriti nerealne standarde s kojima se mladi uporeduju. Istrazivanja pokazuju da gotovo
polovina adolescenata navodi kako sadrzaji na drustvenim mrezama negativno uticu na njinovu percepciju vlastitog tijela.>
Djevojcice su pritom posebno ranjiva grupa, jer ¢esce internaliziraju idealizirane i nerealne standarde liepote koje vide

1 Mediacentar Sarajevo. (2021). Youth for Better Media: The Attitudes, Habits and Needs of Youth in BiH Regarding Media Content.
https://www.media.ba/sites/default/files/mladi_za_bolje_medije_eng_03_final.pdf

2 Smahel, D., Machackova, H., Mascheroni, G., Dedkova, L, Staksrud, E., Olafsson, K., Livingstone, S., and Hasebrink, U. (2020). EU Kids
Online 2020: Survey results from 19 countries. https://www.eukidsonline.ch/files/Eu-kids-online-2020-international-report.pdf

3 Parasocijalni odnos oznacava jednostrani psiholoski odnos u kojem pojedinac razvija osjecaj bliskosti, poznanstva ili emocionalne
povezanosti s medijskom osobom (npr. glumcem, influenserom, javnom liénoScu), iako stvarna uzajamna interakcija ne postoji

4 Engel, E., Gell, S., Heiss, R., & Karsay, K. (2023). Social media ers and adolescents’ health: A scoping review of the research field.
Social Science & Medicine, 340(116387), 116387-116387. https://doi.org/10.1016/j.socscimed.2023.116387

5 Bickham, D.S., Hunt, E., Bediou, B., & Rich, M. (2022). Adolescent Media Use: Attitudes, Effects, and Online Experiences https://digi-
talwellnesslab.org/wp-content/uploads/Pulse-Survey_Adolescent-Attitudes-Effects-and-Experiences.pdf



online, Sto dovodi do nezadovoljstva tijelom i loSeg raspolozenja. Takoder, mlade djevojke i one s nizim samopouzdanjem
teSce se negativno porede s influenserima atraktivnog izgleda ©. Istovremeno, vazno je naglasiti da uticaj influenserskog
sadrzaja nije iskljucivo negativan, odredeni influenseri doprinose normalizaciji razgovora o mentalnom zdravlju, promoviraju
prihvatanje razlicitosti ili nude osjecaj zajedniStva i podrske, $to neki mladi prepoznaju kao pozitivan resurs. Medutim, struc-
njaci posebno upozoravaju na rizike povezane s toksicnim sadrzajem poput objava koje promoviraju nezdravo mrSavljenje,
samopovredivanje ili opasne online izazove. Prema posljednjim podacima iz istrazivanja na podrucju Evrope, oko 10-12%
djece od 11 do 16 godina susrelo se s web-sadrzajima koji glorificiraju samopovredu ili ekstremnu dijetu ’. Strucnjaci stoga
istiCu vaznost digitalne pismenosti i emocionalne podrske: mlade treba osnaziti da kriticki sagledaju ono Sto vide online i
da shvate da su mnoge ,,savrSene” slike zapravo nerealne.

Online zastita djece: Prijavljivanje, uloga platformi i regulatorni okvir

Zastita djece u online okruzenju danas je prioritet mnogih regulatora i platformi. Mehanizmi prijavljivanja Stetnog sadrzaja postoje
na svim vecim druStvenim mrezama, ali mladi ih relativno rijetko koriste. Istrazivanja otkrivaju da je ¢ak 71% djece iskusilo neki
oblik online $tete (npr. uvrede, uznemiravanje, neprimjeren sadrzaj), ali je samo 36% njih to prijavilo platformi Glavni razlozi
koje djeca navode su: nejasan i slozen proces prijave, skepticizam jer mnogi misle da ,prijavljivanje nece nista promijeniti®,
uvjerenje da platforme sporo reagiraju ili uopce ne reagiraju na prijave. Na slicnom tragu, Vijece Evrope je jo§ 2018. godine
izdalo sveobuhvatne Smjernice za prava djeteta u digitalnom okruzenju (CM/Rec(2018)7), pozivajuci drzave da osiguraju
da djeca imaju pristup internetu u sigurnim uslovima, da platforme proaktivno spriecavaju Stetu, te da postoje ucinkoviti
mehanizmi prijave i pravne zaStite prilagodeni djeci. U duhu ovih smjernica, mnoge evropske zemlje su pokrenule inicijative:
od uvodenja digitalnih obrazovnih programa u Skolama (koji uce djecu kako reagirati na cyberbullying ili grooming), do
uspostave specijaliziranih tijela za online sigurnost djece. Ovakav nedostatak povjerenja moze znaciti da se stvarni razmjeri
Stetnog sadrzaja mozda potcjenjuju, a time i pritisak na platforme da reagiraju ostaje manji, zbog ¢ega Regulatori Sirom
svijeta rade na postavljanju jasnijih pravila.

Na nivou Evropske unije, Digital Services Act (DSA) koji je usvojen 2022. godine predstavlja znacajan iskorak u regulaciji
digitalnih platformi, s posebnim akcentom na zastitu maloljetnika. Nove Smijernice Evropske komisije (2025)° detaljno
propisuju mjere za platforme od toga da nalozi maloljetnika budu podrazumijevano privatni, preko iskljucenja algoritamskih
preporuka rizicnog sadrzaja za djecu, do jednostavnijih alata za blokiranje i prijavu nepozeljnih interakcija. Poseban akce-
nat stavljen je na transparentnost i brzinu reakcije, pri cemu platforme moraju pruziti povratnu informaciju na prijave u
razumnom roku i omoguciti korisnicima da uloze svoje Zalbe ako nisu zadovoljni ishodom. Online zastita djece tako postaje
multidisciplinarna misija, od tehnickih rjeSenja za provjeru godina, preko jacanja svijesti, do medunarodnih standarda sve
sa zajednickim ciljem da digitalno okruzenje bude mjesto na kojem mladi mogu uciti, komunicirati i rasti bez straha od
Zloupotrebe ili povrede.

6 Mahon C. and Hevey D. (2021). Processing Body Image on Social Media: Gender Differences in Adolescent Boys’ and Girls’ Agency and
Active Coping. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.626763

1 European Parliament. (2025). Youth and social media https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2025/779235/EPRS_
BRI(2025)779235_EN.pdf

8 Internet Matters. (2025). Understanding and improving how children report online harm. https://www.internetmatters.org/wp-content/
uploads/2025/05/Understanding-and-improving-how-children-report-online-harm-Internet-Matters-May-2025.pdf

9 European Union. (2025). Guidelines on measures to ensure a high level of privacy, safety and security for minors online https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=0J:C_202505519



Mbodoloni

Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja bio je sagledati iskustva, stavove i percepcije mladih u BiH u vezi s influenserima i sadrzajima koje
prate na druStvenim mrezama. Fokus je stavljen na nacin na koji mladi dozivljavaju influenserske poruke, prepoznaju poten-
cijalne rizike, te promisljaju pitanja odgovornosti i zastite u online prostoru.

Uzorak

Anketa je provedena na prigodnom uzorku srednjoskolaca iz cijele BiH, ukljuéujuci urbane, manje urbane i ruralne sredine.
lako uzorak nije reprezentativan u statistickom smislu, visok broj ucesnika i brz odziv ukazuju na izrazenu zainteresiranost
mladih da podijele svoja iskustva i stavove o ovoj temi, kao i na relevantnost influenserskih sadrzaja u njihovom svakodnev-
nom digitalnom okruzenju.

U anketi je ucestvovalo ukupno 2.389 mladih iz cijele BiH, pri cemu su u uzorku zastupljene djevojke i djecaci razlicitih
dobnih grupa, s najvecim udjelom mladih u dobi 15 do 18 godina™. Ukupno 2.480 osoba pristupilo je online upitniku, od

cega je 2.389 dalo saglasnost za uceSce i nastavilo s popunjavanjem.

Tabela A. Struktura ucenika i uéenica prema spolu i dobnoj grupi

Spol x Dobna grupa
Muski spol Zenski spol Ne Zelim da se izjasnim
Dobna grupa
N % N % N %
13-14 1 <1% 4 <1% 1 1%
15-16 344 55% 852 51% 42 55%
17-18 254 40% 161 45% 30 40%
19 ili vise 30 5% 67 4% 3 4%
Ukupno 629 100% 1684 100% 16 100%

Napomena: Detaljna struktura uzorka prema mjestu stanovanja i administrativnoj pripadnosti prikazana je u Aneksu
(Tabele A1-A2).

Instrument i sadrzaj upitnika

KoriSten je anonimni online upitnik koji je ukljucivao kombinaciju zatvorenih i otvorenih pitanja. Upitnik je obuhvatao teme
vezane za koriStenje druStvenih mreza, vrste influenserskog sadrzaja koje mladi prate, povjerenje u informacije koje in-
fluenseri objavljuju, promjene misljenja ili ponasanja, percepciju Stetnog i rizicnog sadrzaja, emocionalne reakcije, iskustva
s prijavljivanjem, te stavove o regulaciji i odgovornosti u online prostoru. Otvorena pitanja omogucila su mladima da vla-
stitim rijeGima opiSu sadrzaje koje doZivljavaju kao najStetnije i nacine na koje razmisljaju o zatiti u digitalnom okruzenju.
Napomena: Detaljan pregled pitanja i strukture upitnika prikazan je u Aneksu.

10 lako je dobna grupa 13-14 godina ukljucena u deskriptivni prikaz uzorka, zbog malog broja ispitanika (< 1%) nije ukljucena u
daljnje statisticke analize.



Etika i zastita ucesnika

Istrazivanje je provedeno u skladu s UNICEF-ovim etickim standardima. UgeSce u anketi bilo je dobrovoljno i zasnovano na
informiranom pristanku, a prikupljeni podaci nisu ukljucivali licne identifikacijske informacije. Posebna paznja posvecena je
zastiti privatnosti i dobrobiti ucesnika tokom cijelog procesa prikupljanja podataka.

Prikupljanje podataka i analiticki pristup

Prikupljanje podataka provedeno je u periodu od 10. decembra do 25. decembra 2025. godine. Online upitnik distri-
buiran je u saradnji s Mrezom savjeta/vijeca ucenika u BiH (mreSVUBIH), kroz strukture vijeca ucenika u srednjim Skolama
Sirom zemlje, $to je omogucilo brz i geografski raznolik odziv mladih.

Podaci su analizirani deskriptivno, uz poredenje odgovora prema spolu i dobnim grupama, pri ¢emu su u tekstu koriStene
dvije dobne kategorije: adolescenti u dobi od 14 do 16 godina i adolescenti u dobi od 17 do 19 godina, dok su razlike prema
spolu analizirane izmedu djevojaka i djecaka, s ciljem uoCavanja obrazaca u iskustvima i percepcijama mladih. Nalazi
istrazivanja predstavljaju percepcije i iskustva mladih u odredenom trenutku i treba ih tumaciti u kontekstu
samoprijavljenih odgovora i specificnog uzorka ispitanika.

1. Koristenje drustvenih mreza: Gdje mladi susrecu influensere?

DrusStvene mreze Cine svakodnevno digitalno okruzenje mladih u BiH i predstavljaju glavni prostor u kojem dolaze u kontakt
s influenserima i njihovim sadrzajima. Kako bi se razumjelo kakav uticaj influenseri imaju na stavove, ponasanja i percepcije
mladih, vazno je sagledati gdje su mladi online, koliko vremena provode uz ovakve sadrzaje i koje vrste sadrZaja najéesce prate.

1.1. Drustvene mreze koje mladi koriste

Udio ispitanika koji koriste pojedine druStvene mreze
(% ukupnog uzorka; viSestruki odgovori)

vouTube [N 548%
Snapchat _ 48,6%
Facebook - 12,3%

X (Twitter) 3,6%
Druge platforme 2,6%
Whatsapp 1,6%
Discord | 0,6%

Privee | 0,6%

Reddit | 0,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%  80,0% 100,0%



Miadi u BiH koriste viSe drustvenih mreza paralelno, pri cemu se TikTok i Instagram izdvajaju kao dominantni
prostori za pracenje influensera, uz uocljive razlike u koriStenju pojedinih mreza prema spolu i dobi. Kori-
Stenje Instagrama je visoko i podjednako rasprostranjeno medu mladima, bez obzira na spol i dob, Sto ukazuje na njegovu
univerzalnu prisutnost u digitalnim navikama adolescenata. TikTok i Snapchat s druge strane, ¢eSce koriste djevojke™,
dok djecaci ceSce koriste YouTube, Facebook i platformu X (Twitter)'2. Razlike prema dobi dodatno oblikuju ove obrasce,
mladi adolescenti (14-16 godina) ceSce koriste Snapchat, dok stariji adolescenti (17-19+ godina) ceSce koriste Facebook.
Istovremeno, YouTube se pokazuje kao platforma Cije je koriStenje podjednako rasprostranjeno medu svim dobnim grupa-
ma. Ovi obrasci mogu biti povezani s vrstama sadrzaja koje pojedine platforme nude, ali i s razlicitim fazama adolescencije
u kojima se mijenjaju interesovanja i digitalne navike mladih.

Udio ispitanika prema spolu i platformi
(%; visestruki odgovori)

100% - 93% 94%
87%

80% 75% 74%
60% - 1%
° 44%
40%
21%
20%
9% 7%
2% 4% 2% 059%2% 1% 02% 1% 03% 1% 0,2%
0% - ||

Instagram  TikTok YouTube Snapchat Facebook X (Twitter) Druge Whatsapp Privee Discord Reddit
platforme

M Djecaci Djevojke

Razlike u izboru platformi vec na osnovnom nivou stvaraju razlicita online iskustva koja mogu uticati na vrste influenserskih
sadrzaja s kojima se mladi susrecu i nacin na koji ih dozivljavaju.

1.2. Vrijeme provedeno uz sadrzaje influensera

Vecina mladih svakodnevno provodi viSe od dva sata prateci sadrzaje influensera, pri ¢emu mladi adolescen-
ti u prosjeku provode viSe vremena uz ovakav sadriaj nego stariji. NajceSce navedeno vrijeme pracenja krece
se urasponu od 2 do 4 sata dnevno, $to ukazuje na to da su influenserski sadrzaji za znacajan dio mladih redovan dio
svakodnevnog online iskustva. Razlike prema dobi dodatno se ogledaju u obrascima koritenja, pri cemu mladi adolescenti
u prosjeku provode viSe vremena prateci influensere nego stariji adolescenti®. Ovakav obrazac moze biti povezan s naGinom
na koji mladi adolescenti koriste druStvene mreze, buduci da influenserski sadrzaji ¢eSce zauzimaju centralno mjesto u
njihovim svakodnevnim online aktivnostima i interakcijama.

11 TikTok i spol %2(1) = 53.40, p <.001); Snapchat i spol x2(1) = 9.08, p =.003
12 Youtube i spol x2 (1)=137.02, p < .007; Facebook i spol x2(1) = 57.24, p < .0071; Twitter i spol x2(1) = 36.04 p <.001
13 Dobne grupe i vrijeme provedeno gledajuci influensere: F(2, 2124) = 3.14; p< 0.05
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Udio ispitanika prema procijenjenom dnevnom vremenu gledanja (% ukupnog uzorka)

40%

27%

30%

20%

10%

0,
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0%
Manje od 30 min 30 min —1 sat 1-2 sata 2-4 sata Vise od 4 sata Vise od 6 sati

Duza izloZenost influenserskom sadrzaju moze povecati vierovatnoéu ponavljanja poruka, emocionalne identifikacije s in-
fluenserima i postepene normalizacije odredenih obrazaca ponaSanja'™. Iz tog razloga, vrijeme provedeno uz ove sadrzaje
predstavlja vazan kontekst za razumijevanje kasnijih nalaza o povjerenju, promjeni ponaSanja i percepciji rizika.

1.3. Vrste sadrzaja koje mladi prate

Obrasci pracenja influenserskih sadrzaja medu mladima razlikuju se prema vrsti sadrZaja i ukazuju na raznolika interesovanja
u online prostoru. Analiza pokazuje da djevojke znatno ceSce prate lifestyle (60%) i beauty sadrzaje (69%) , dok su kod dje-
¢aka izrazeniji interesi za gaming (59%) i smijeSne sadrzaje (58%)'6. Razlike su takoder uocene i kod edukativnih sadrzaja, koji
su nesto ¢escéi medu djecacima (45%). 1zbor sadrZaja dodatno se mijenja i s obzirom na dob ispitanika. Mladi adolescenti cesce
prate gaming sadrzaj", dok se stariji GeSce okrecu edukativnim'® i fitness sadrZajima®®. Nasuprot tome, interes za lifestyle,
beauty, reakcije/komentiranje i smijeSne sadrzaje ostaje podjednako prisutan medu mladima razliite dobi, Sto ukazuje na nji-
hovu Siroku i opéu popularnost. Ovakve razlike u vrstama pracenog sadrzaja sugeriraju da mladi ne konzumiraju influenserske
sadrzaje na jedinstven nacin, vec u skladu s vlastitim interesima, zivotnom fazom i preferencijama.

Udio ispitanika prema vrsti sadrzaja koji prate (%; viSestruki odgovori)

80%

60% 23k 51% 51%
39%
0% 31% 30% 270
20% 6%
0%
Lifestyle Komedija Beauty Edukativni Reakcije / Fitness Gaming Drugo

komentarisanje

14 Cynthia A. Hoffner, Bradley J. Bond. (2022). Parasocial relationships, social media, & well-being https://doi.org/10.1016/j.
copsyc.2022.101306

15 Lifestyle i spol x2(1) = 79.20, p < .001; Beauty i spol 1 2(1) = 785.0, p < .001

16 Gamingispol x2(1) = 449.6, p < .001; Komedija i spol »2(1) = 16.68, p < .001

17 Gaming i dobna grupa x2(2) = 7.11,p = .029

18 Edukativni sadr7aj i dobna grupa y2(2) = 19.12, p < .001

19 Fitness sadrzaj i dobna grupa y2(2) = 8.47,p =014

11



Graf 5. Razlika u vrstama sadrzaja koje mladi najéesce prate
Udio ispitanika prema vrsti sadrZaja i spolu (%; viSestruki odgovori)
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10%
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Pored navedenih kategorija, uesnici isticu sadrzaje koji su vezani za automobile i auto-moto tematiku, kuhanje i gastro-
nomiju, muziku, sport, filmove i serije, kao i edukativni sadrzaji iz podrucja tehnologije, historije, medicine i finansija. Dio
ispitanika naveo je i pracenje podcasta, dokumentaraca, umjetnickih i kreativnih sadrzaja, dok su neki istaknuli da prate
ono Sto im se u trenutku pojavi na drustvenim mrezama ili sadrzaje povezane s njihovim licnim interesima. U tom kontekstu,
izlozenost odredenim vrstama sadrZaja ne mora uvijek biti rezultat svjesne odluke mladih, ve¢ moze biti povezana s nainom
na koji platforme personaliziraju i distribuiraju sadrZaje kroz svoje algoritme?. Buduci da djevojke i djecaci ne prate iste
vrste sadrzaja, ali ni ne dobijaju nuzno iste preporuke, mladi nisu izlozeni identicnim porukama i narativima. Ovakvi obrasci
mogu imati implikacije na to kako razlicite grupe mladih dozivljavaju uticaj influensera, kao i potencijalne rizike povezane
s njihovim sadrzajima.

Graf 6. Da li pratis influensere iz BiH?
Udio ispitanika koji prate influensere iz BiH (% ukupnog uzorka)

48%

Da
H Me

20 Algoritam oznacava skup unaprijed definiranih pravila i postupaka koje digitalne platforme koriste za prikupljanje, obradu i rangiranje
podataka, s ciliem personalizacije i preporu¢ivanja sadrzaja korisnicima na osnovu njihovog ponasanja, interesovanja i interakeija.
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Pored globalnih influensera, znatajan dio mladih prati i influensere iz BiH, Sto ukazuje na snazan lokalni digitalni ekosistem.

Pracenje influensera iz BiH pokazuje se kao zajednicka digitalna navika mladih, neovisno o njihovom spolu

ili dobi. Ovaj rezultat sugerira da domaci influenseri imaju Siroku publiku i da njihov sadrZaj jednako privlaci mlade, neo-

visno o tome koliko imaju godina ili kojem spolu pripadaju. U odgovorima ispitanika najéesce se ponavlja manji broj istih

domacih kreatora, $to sugerira da interes mladih nije nasumican, ve¢ se oblikuje oko prepoznatljivih i etabliranih profila.

Ovakav obrazac pokazuje da se iskustva mladih u online prostoru ne formiraju iskljucivo kroz globalne sadrzaje, vec se u
znacajnoj mjeri oslanjaju i na lokalne reference, teme i narative koji suim blizi i razumljiviji.

2. Uticaj influensera: Vaznost, povjerenje i ponasanje mladih

Influenseri nisu samo jedan od sadrZaja s kojima se mladi redovno susrecu, vec i akteri koji mogu oblikovati stavove, navike

i odluke. Njihovo miSljenje, poruke i preporuke predstavljaju jedan od brojnih faktora koji mogu uticati na povjerenje, pro-

mjene ponasanja i konkretne odluke, ukljucujuci i potroSacke izbore.
2.1. Vainost misljenja influensera
Kako bi se sagledalo u kojoj mjeri influenseri imaju uticaj na mlade, vazno je razumijeti koliko znacaja mladi pridaju misljenju

influensera koje prate. Gotovo polovina mladih navodi da misljenje influensera za njih ima odredeni znacaj, pri
cemu se ne uoc¢avaju izrazenije razlike prema spolu ili dobi. lako vecina mladih navodi da im miSljenje influensera

nije presudno, prisutan je stabilan dio mladih koji ga u odredenoj mjeri smatra vaznim (ukupno 47%). Ovakav obrazac uka-

zuje na to da influenseri ne uticu jednako na sve mlade, ali da njihov uticaj ostaje relevantan za dio adolescenata, posebno u
kontekstu redovnog pracenja sadrzaja na drustvenim mrezama.

Udio ispitanika prema stepenu vaznosti misljenja influensera (Likert skala; %)

Koliko ti je vazno misljenje
. . - 53% 28% 17%
influensera koje pratis?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Uopste nije vazno Malo je vazno Umjereno vazno M \Veoma vazno

2.2. Promjena misljenja ili ponaSanja pod uticajem influensera

Vise od cetvrtine mladih navodi da je promijenilo misljenje ili odredene obrasce ponasanja nakon pracenja
influenserskog sadrzaja, pri ¢emu su ovakva iskustva prisutna medu djevojkama i djecacima, kao i medu
mladim i starijim adolescentima. Djevojke ¢eSce opisuju promjene koje se odnose na stil oblaéenja, svakodnevne

navike, ishranu, brigu o sebi i nacin razmisljanja, pri Cemu se utjecaj influensera cesto povezuje s licnim razvojem,
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samopouzdanjem i pozitivnim promjenama u svakodnevnom Zivotu. Nasuprot tome, djecaci ceSce navode promjene po-
vezane s fizickom aktivnoScu, treninzima, disciplinom, zdravljem i praktiénim savjetima, kao i s odredenim

stavovima i interesima.

Udio ispitanika koji navode promjenu misljenja ili ponasanja (% ukupnog uzorka)

26%

Da
H Me

,U pozitivnom smislu da... ali kroz sadrZaje o pozitivnom nacinu razmisljanja dosta se poboljSalo moje mentalno
zdravlje. Medutim, to veoma lahko moZe otici u suprotnom smjeru.
- Djevojka, 17-18 god.

»Da, ponekad promijenim miSljenje ili prilagodim dnevnu rutinu zbog savjeta influensera.’

‘

- Djecak, 15-16 god.

2.3. Povjerenje u informacije koje influenseri objavljuju

Vecina mladih izrazava djelimi¢no povjerenje u informacije koje influenseri objavljuju, pri ¢emu su razlike
prema spolu blage. Djecaci nesto ceSce nego djevojke iskazuju visi stepen povjerenja, dok djevojke ceSce zadrzavaju
oprezniji i kriticniji odnos prema ovim sadrzajima. Razlike prema dobi nisu izrazene, Sto ukazuje na to da je djelimicno i
oprezno povjerenje prema influenserskim informacijama zajednicka karakteristika mladih, neovisno o uzrastu. U cjelini,
ovakav obrazac sugerira da influenseri za vecinu mladih ne predstavljaju autoritete kojima se bezuslovno vjeruje, vec jedan

od viSe izvora informacija u njihovom svakodnevnom online okruzenju.

Raspodjela ispitanika prema nivou povjerenja u informacije koje objavljuju influen-
seri (Likert skala; %)

Koliko vjerujes informacijama koje

influenseri objavljuju? 15.1% 77,6%

0% 20% 40% B60% B0%

Uopste ne vjerujem Djelimi¢no vjerujem Vjerujem vecini B Vjerujem potpuno

l
1%

1008
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U tom kontekstu, influenseri za vecinu mladih ne predstavljaju autoritete kojima se bezuslovno vjeruje, ve¢ jedan od vise
izvora informacija u njihovom svakodnevnom online okruzenju. Ipak, za dio mladih, posebno one koji redovno prate influen-
serske sadrzaje ili navode promjene u misljenju i ponaSanju, ovakvi sadrzaji mogu imati vecu subjektivnu tezinu u procesu
formiranja stavova.

2.4. Oznake sponzoriranog sadrZaja

Mladi u najvecoj mjeri navode da influenseri sponzorirani sadrzaj naglasavaju samo ponekad, pri éemu
djevojke rjede nego djecaci imaju osjecaj da su takve objave jasno oznacene. Dio influensera navodi jasno
sponzorirane objave, dok drugi to Cine diskretno, kroz kratke oznake ili neupadljive poruke koje se lako previde. U prosje-
ku, djecaci nesto cesce nego djevojke imaju osjecaj da influenseri jasno naglasavaju sponzorirani sadrzaj?', dok se medu
razlicitim uzrastima ne uocavaju vece razlike. Djecaci GeSce prate sadrzaje o tehnologiji, gamingu, sportu ili opremi, u
kojima je sponzoriranje cesto direktnije i otvorenije istaknuto. U takvim objavama naglaSavanje saradnje s brendom moze
hiti dio same poruke, pa se lakSe uocava. S druge strane, djevojke ¢eSce prate lifestyle, modu ili beauty sadrzaje, u kojima
su promotivne poruke cesto uklopljene u licno iskustvo influensera i predstavljene suptilnije, Sto moze ostaviti utisak da
sponzorstvo nije jasno naznaceno.

Udio ispitanika prema procjeni ucestalosti naglaSavanja sponzoriranja (Likert skala; %)

Koliko cesto |r'l|fluer15:arl| naglasat.raju - 15% 29%
da je sadriaj sponzorisan
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2.5. Kupovina proizvoda na preporuku influensera

Pored opceg povjerenja i uticaja influensera, vazno je razumjeti kako se taj odnos reflektira u konkretnim ponaSanjima,
poput kupovine proizvoda koje influenseri preporucuju.

Djevojke znatno cesce nego djecaci navode da su kupovale proizvode na preporuku influensera i da su tim
kupovinama bile zadovoljne. Mladi koji imaju iskustvo kupovine proizvoda koje su influenseri preporucili u pravilu vise
cijene njihovo misljenje?” i viSe vjeruju informacijama koje influenseri objavljuju?® nego oni koji takvo iskustvo nemaju.
Istovremeno, uocava se razlika izmedu djevojaka i djecakaZ*: djevojke znatno ¢esce navode da su kupovale proizvode na
preporuku influensera i da su tim kupovinama bile zadovoljne, dok djecaci u vecem broju isticu da nikada nisu kupovali takve
proizvode. Nasuprot tome, ne postoji razlika izmedu dobnih grupa.

21 NaglaSavanje sponzoriranog sadrzaja i spol (t=4,19;p<0,001)
22 Vainost miSljenja x kupovina: F(2, 2335) = 4,98; p = 0,007

23 Vijerovanje u informacije x kupovina: F(2, 2386) = 22,83; p < 0,00
24 Online kupovina i spol ¢2(2) = 139,1; p < 0,001



Iskustvo kupovine proizvoda koje preporucuju influenseri dodatno je povezano s vremenom koje mladi provode prateci
njihov sadrzaj. Medu mladima koji influensere prate vise sati dnevno ¢eSce se javlja iskustvo kupovine, a viSe od polovine
njih navodi i pozitivno iskustvo s kupljenim proizvodima®.

Graf 11. Da li si ikada kupio/la proizvod koji je preporucio influenser?
Udio ispitanika prema iskustvu kupovine na osnovu preporuke influensera (% ukupnog uzorka)

W Ne, nikada nisam

Da, nisam bio/la
zadovoljan/na

M D&, bio/la sam
zadovoljan/na

Graf 12. Razlike u iskustvu kupovine
Udio ispitanika prema iskustvu kupovine na osnovu preporuke influensera (% uzorka prema spolu)
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2.6. Eticka pravila i odgovornost influensera
Komercijalni uticaj influensera otvara i Sira pitanja etike, transparentnosti i odgovornosti, posebno kada je rijec o mladima

kao ciljnoj publici. Velika vecina mladih smatra da influenseri trebaju poStovati odredena pravila, pri emu djevojke u
prosjeku pridaju vecu vaznost etickim standardima nego djecaci. Otvoreni odgovori pokazuju da mladi imaju prilicno jasna

25 Online kupovina i vrijeme provedeno online y2(10) = 64.19, p < .001
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ocekivanja kada je rijec o ponaSanju influensera. lako su kljucne teme slicne, djevojke ceSce naglasavaju odgovornost pre-
ma publici, dok se kod djecaka cesce javlja fokus na opca pravila ponasanja.

Udio ispitanika koji smatraju da influenseri trebaju poStovati odredena pravila ponasanja (% ukupnog uzorka)

T

84%
Da
H Me

U srediStu tih ocekivanja nalazi se iskrenost, naroCito u vezi s informacijama i preporukama koje influenseri dijele sa svojom
publikom. Mnogi isticu da influenseri trebaju jasno naglasiti kada je sadrzaj sponzoriran kako bi publika mogla prepoznati
kada je rije¢ o placenoj promociji: ,, trebaju jasno naglasiti kada je videoreklama ili placena promocija“. Uz to, Gesto se
naglaSava potreba za pristojnim ponaSanjem i poStovanjem drugih, Sto mladi opisuju kao ,,0snovnu kulturu, bez vrijedanja
i vulgarnog izrazavanja“. Znacajan dio odgovora odnosi se i na odgovornost prema mladoj publici, s obzirom na to da
influensere prate i djeca, zbog cega mladi smatraju da influenseri trebaju paziti kakav sadrzaj objavljuju. Konacno, u odgo-
vorima se jasno prepoznaje i briga za privatnost drugih ljudi, Sto ukazuje na to da mladi influensere ne dozivljavaju iskljucivo
kao kreatore sadrZaja, ve¢ kao javne aktere ¢ije ponaSanje moze imati Sire drustvene posljedice.

HInfluenseri su danasnji trgovei paznjom. A paznja je najskuplji resurs naseg doba: ¢im je usmjere, mijenjaju necije
misli, Zelje, kupovine, pa ¢ak i nacin na koji mladi doZivljavaju sebe. Zato pitanje trebaju li poStovati pravila zapra-
vo znaci: treba li neko ko utice na svijest drugih imati granice?"

- Djecak, 15-16 god.

Za vecinu mladih, postovanje pravila ispravnog ponasanja influensera ima znacajnu ulogu, pri ¢emu dje-
vojke u prosjeku pridaju veéu vaznost etickim standardima nego djecaci. Nakon $to je velika vecina mladih

istakla da influenseri trebaju poStovati odredena pravila, dodatni nalazi ukazuju na to da se ta pravila ne dozivljavaju

kao formalnost, ve¢ kao stvarno vazan aspekt njihovog javnog djelovanja. Slicno kao i u prethodnim nalazima, djevojke u

prosjeku pridaju vecu vaznost poStovanju etickih pravila 26, Ovakva razlika moZe ukazivati na razlicite naglaske u nacinu

na koji mladi promisljaju odgovornost influensera u online prostoru, posebno kada je rijec o zastiti publike i uticaju koji

ovi akteri imaju na druge.

26 PoStovanje etickih pravila ponaSanja i spol (t = -4.52; p < 0.001).
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Graf 14. Koliko ti je vazno da influenseri posStuju pravila ispravnog ponasanja
(eticke standarde)?
Udio ispitanika prema stepenu vaznosti etickog ponasanja influensera (Likert skala; %)

Djevojke 7% e
Djetaci 16% 39%
Ukupno 10% 50%
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Potrebu da influenseri jasno naglase kada se obracaju djeci i maloljetnicima prepoznaje vecina mladih, pri
cemu je ovaj stav izrazeniji medu djevojkama nego medu djecacima. Mladi u velikoj mjeri smatraju da influenseri
trebaju posebno oznagiti ili prilagoditi sadrzaj namijenjen djeci i mladoj publici, Sto ukazuje na izrazenu svijest o odgovor-
nosti influensera prema maloljetnicima. Ovakvi stavovi nadovezuju se na ranije nalaze koji pokazuju da mladi oéekuju eticko
i odgovorno ponasanje influensera, naroito kada je rijec o osjetljivijim grupama publike. U poredenju s djecacima, djevojke
cesce naglasavaju vaznost jasnog oznacavanja sadrzaja namijenjenog djeci i maloljetnicima?’, $to moze ukazivati na razlici-
te naglaske u nacinu na koji mladi promisljaju zaStitu mlade publike u online prostoru.

Graf 15. Ocekivanja mladih u vezi s obracanjem influensera djeci i maloljetnicima
Udio ispitanika koji smatraju da influenseri trebaju jasno naglasiti kada se obracaju djeci (% ukupnog uzorka)

11%

W Da
H Me

27 NaglaSavanje obracanja djeci i spol »2(1) = 23.93; p < 0.001
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2.1. Uticaj influensera na samopouzdanje mladih

Iskustva mladih s influenserskim sadrzajima ukljuCuju i nacin na koji dozivljavaju vlastito samopouzdanje i sliku o sebi.
Vecina mladih smatra da influenserski sadrzaji mogu imati negativan uticaj na samopouzdanje mladih, pri
cemu djevojke i stariji adolescenti ovaj uticaj prepoznaju cesce nego djecaci i mladi adolescenti. Mladi u
velikoj mjeri prepoznaju moguce negativne posljedice influenserskog sadrzaja po samopouzdanje, ali se osjetljivost na ovaj
uticaj blago razlikuje medu razli¢itim grupama. Djevojke ceSce nego djecaci izrazavaju zabrinutost zbog uticaja influensera
na samopouzdanje?, te se takoder kod starijih adolescenata nesto ceSce javlja svijest o potencijalno negativnim efektima
u poredenju s mladima®. Ipak, bez obzira na ove razlike, stav da influenseri mogu negativno uticati na samopouzdanje
dominantan je u svim grupama.

Udio ispitanika prema procjeni uticaja influensera na samopouzdanje (% ukupnog uzorka)

Da li misliz da influenser mogu negativno & 0% 14.3% e 3
uticati na samopouzdanje mladih? | .3 r3%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,08

HNe Nisam siguran/na H Da

Udio ispitanika prema procjeni uticaja influensera na samopouzdanje (% prema spolu)

100,0%
83,3%
80,0% 69,5%
m Djecaci
60,0%
40,0% Djevojke
o 12,4%
. 11,1%
0,0% I
Da Misam siguran/na MNe

Razlog zhog kojeg djevojke i starije dobne grupe eSce prepoznaju negativan uticaj influensera moze biti povezan s vecom
svijeScu o drustvenim poredenjima i pritiscima koji su prisutni u online prostoru. Djevojke se ¢e$ce suotavaju s porukama
vezanim za izgled i idealne” stilove Zivota, dok stariji adolscenti s viSe iskustva na drustvenim mrezama lakSe uoGavaju
obrasce koji mogu uticati na samopouzdanje.

28 Uticaj influensera na samopouzdanje i spol 2(2) = 61.67, p < 0.001
29 Uticaj influensera na samopouzdanje i dobna grupa y2(4) = 13.38,p = 0.010
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Laine zdravstvene tvrdnje/nadriljekarstvo

3. Percepcija Stetnog i rizicnog sadrzaja: Kada sadrzaj postaje problem?

Iskustva mladih s influenserskim sadrZajima ukljucuju i susrete sa sadrzajima koje mladi dozivljavaju kao rizicne ili Stetne.
Nacin na koji mladi prepoznaju takve sadrzaje, kako na njih reagiraju i kako ih procjenjuju predstavlja vazan dio njihovog
online iskustva.

3.1. Vrste Stetnog sadrzaja koje mladi primjecuju

Miadi u velikoj mjeri primjecuju razlicite oblike potencijalno Stetnog sadrzaja u influenserskim objavama,
pri cemu se obrasci opazanja razlikuju izmedu djevojaka i dje¢aka. U odgovorima se najcesce navode sadrzaji po-
put pusenja ili konzumiranja alkohola, nerealnih standarda izgleda i uspjeha, seksualizacije sadrZaja, te poremecaja ishrane,
dok se teme poput droga, samopovredivanja ili ekstremnih ideologija riede prepoznaju kao dio influenserskih objava. Razlike
prema spolu dodatno oblikuju ove obrasce opaZanja. U poredenju s djecacima, djevojke cesce isticu sadrzaje povezane s
nerealnim standardima, poremecajima ishrane i diskriminacijom, dok djecaci nesto ¢esce navode sadzaje koji ukljucuju
puSenje i alkohol, drogu i/ili nasilje®. Ove razlike ne ukazuju na vecu ili manju osjetljivost pojedinih grupa, vec na razlicite
obrasce izlozenosti i nacine na koje mladi tumace i dozivljavaju online poruke.

Graf 18. Vrste Stetnog i rizicnog sadriaja koje mladi primjecuju kod influensera
Udio ispitanika koji su primijetili pojedine vrste Stetnog sadrzaja (%; viSestruki odgovori)

Pusenje ili alkohol
Mezdrava ishrana

Govor mrinje
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30 Razlike u prepoznavanju pojedinih vrsta Stetnog sadrzaja prema spolu i dobi testirane su hi-kvadrat testom nezavisnosti (x2), pri cemu su
za vecinu kategorija utvrdene statisticki znacajne razlike (p < .05).
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U prosjeku mladi adolescenti primjecuju izmedu ¢etiri i pet razli¢itih oblika potencijalno Stetnog sadrzaja u
influenserskim objavama, dok stariji adolescenti navode veci broj prepoznatih sadrzaja. Ove razlike prema dobi
ne ukazuju na to da mladi ispitanici nisu izloZeni Stetnim sadrZajima, vec prije na to da stariji adolescenti takve sadrZaje
¢esce prepoznaju i jasnije imenuju unutar ponudenih kategorija. Ukupni broj prepoznatih Stetnih sadrzaja raste s dobi®',
Sto moze ukazivati na razlike u iskustvu s influenserskim sadrzajima ili na razvijeniju sposobnost uoGavanja i tumacenja
potencijalno rizicnih poruka u online prostoru.

Prosjecan broj razlicitih vrsta Stetnog sadrzaja koje su mladi primijetili prema dobnoj grupi

8.0
6.0 5.1
4.4
4.0
2,0
0,0
15-16 god. 17-18 god. 19 ili vige

3.2. Sadriaji koje mladi smatraju najstetnijim

Kao najstetnije sadrzaje u influenserskim objavama, mladi najcesce izdvajaju one koji promoviraju rizicna
ponasanja, nasilje i govor mrinje, kao i sadrzaje koji namecu nerealne standarde izgleda i uspjeha. lako su
kljucne teme slicne, djevojke i djecaci na razlicite nacine prepoznaju Stetan sadrzaj.3 Djevojke cesce isticu nasilne i uvred-
ljive sadrzaje, kao i objave koje stvaraju pritisak u vezi s izgledom, uspjehom i druStvenim poredenjem. Djecaci, s druge
strane, ceSce navode sadrzaje koji promoviraju rizicna ponaanja, poput kockanja, konzumiranja alkohola i droga ili ucesca
u opasnim online izazovima. Ovi obrasci ukazuju na to da mladi Stetan sadrzaj najceSce prepoznaju kroz prizmu onoga $to
direktno doZivljavaju kao prijetnju ili pritisak u vlastitom digitalnom okruzenju.

31 Ukupan broj $tetnih sadrZaja i dobna grupa: F(2, 2380) = 13.49, p < .001

32 Nakon pregleda svih odgovora, identificirano je Sest dominantnih tematskih kategorija. Svaki odgovor kodiran je u jednu, najdominantniju
temu, kako bi se omogucila kvantifikacija i jasna i pregledna interpretacija nalaza.
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Graf 20. Koje vrste sadrzaja smatra$ najstetnijim za mlade?
Kategorije su formirane na osnovu otvorenih odgovora ispitanika, te odraZavaju najce$ce ponavljane teme i
obrasce.

fisens [Stetns ponausanja _
Nas”ni sadnuaji i Eover mrinje _ 33,5%
Merealni standardi izgleda i uspjeha _ 12, 7%
Seksualizovani i razvojno
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Dezinformativni i crhmanjm'ucif - 3,5%
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Sadriaji koji podsticu zavisnosti
. e . 2,8%
prekomjerno koristenje mreia
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Rizicna i Stetna ponaSanja: Obuhvataju sadrzaje koji promoviraju ili normaliziraju kockanje i kladenje, konzumiranje alko-
hola i droga, pusenje, samopovredivanje, kao i opasne online izazove.

Nasilni sadrzaji i govor mrinje: UkljuCuju prijetnje, vrijedanje, ponizavanje, govor usmjeren protiv pojedinih grupa, kao i
eksplicitne ili implicitne prikaze nasilja.

Nerealni standardi izgleda i uspjeha: Odnose se na sadrzaje koji promoviraju nedostizne ideale tijela, luksuza i ,savrSenog
zivota®, Gesto kroz filtrirane prikaze, poredenja i stalni pritisak da se izgleda ili Zivi na odredeni nacin.

Seksualizirani i razvojno neprimjereni sadrZaji: Podrazumijevaju pretjeranu seksualizaciju, eksplicitne ili sugestivne obja-
ve koje nisu primjerene dobi djece i mladih.

Dezinformativni i obmanjujuci sadrZaji: Ukljucuju netacne ili manipulativne informacije, posebno one vezane za zdravlje,
izgled ili navodna ,brza rjeSenja” licnih problema.

Sadrzaji koji podsticu zavisnost i prekomjerno koriStenje mreza: Odnose se na repetitivan i niskokvalitetan sadrzaj koji
potice beskonacno skrolanje, gubitak vremena i mentalni zamor, Sto mladi Cesto opisuju terminom brainrot,

33 Brainrot je naziv za digitalni sadrZaj koji je namjerno repetitivan, haotican ili besmislen, dizajniran da brzo privuce paznju i izazove
kratkotrajnu zabavu, esto bez informativne ili narativne vrijednosti.

35,3%

40,0%
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3.3. Izlozenost ekstremnim idejama u online prostoru

Vecina mladih barem povremeno nailazi na ekstremne ideje poput govora mrinje, teorija zavjere ili nasilnog sa-
drzaja na drustvenim mrezama, pri ¢emu djevojke* i stariji adolescenti®® takve sadrzaje u prosjeku primjecuju

cesce nego djecaci i mladi adolescenti. lako mladi najceSce navode da se s ovakvim porukama susrecu povremeno, znaa-
jan dio njih istice da su ekstremni sadrZaji Cesta pojava u njihovom online okruzenju. Ovi nalazi ukazuju na to da govor mrinje,
teorije zavjere i nasilne poruke nisu ograniceni na izolirane profile ili pojedine platforme, ve¢ Cine dio Sireg digitalnog prostora u

kojem se mladi svakodnevno krecu. Razlike u opazanju ekstremnih sadrzaja mogu biti takoder povezane s vrstama sadrzaja koje

razliite grupe mladih najcesce prate. U poredenju s djecacima, djevojke Gesce prate sadrzaje vezane za svakodnevni Zivot, licna

iskustva, druStvene teme i komentiranje aktuelnih dogadaja. Ovakvi formati cesce ukljucuju licne stavove, reakcije i rasprave,
$to moZe povecati vierovatnocu susreta s porukama koje su polarizirajuce ili ekstremne. Istovremeno, djevojke u vecoj mjeri

prate influensere koji otvoreno iznose misljenja o druStvenim pitanjima, $to moZe dovesti do cesce izlozenosti govoru mrznje,
teorijama zavjere ili nasilnim narativima u komentarima i pratecem sadrzaju.

Udio ispitanika prema ucestalosti izloZenosti ekstremnim idejama (% ukupnog uzorka)

Koliko cesto vidis ekstremne ideje
- - . - 7% 32% 4095
[mrZnja, teorije zavjere, nasiljei sl.}?

0% 20% 40% 60% B0% 100%
Nikada © Rijetke mPonekad o Cesto

Vazno je naglasiti da se ucestalija izlozenost ekstremnim idejama povezuje i s opéom percepcijom online rizika®s. Mladi koji
¢eSce nailaze na ovakve sadrZaje ujedno prepoznaju i veci broj drugih Stetnih i rizicnih elemenata u influenserskim objavama.
Ovakav obrazac sugerira da se ekstremne poruke rijetko pojavljuju izolirano, vec su dio Sireg skupa problematicnih sadrzaja
s kojima se mladi susrecu u online prostoru.

Udio ispitanika koji navode osjecaj nelagode ili loSeg raspolozenja (% ukupnog uzorka)

Da
H NMNe

34 Spol i izloZenost ekstremnim idejama (t = -4.60, p < .001)
35 Dob iizlozenost ekstremnim idejama F(2, 2380) = 12.81, p <.001
36 Utestalost vidanja ekstremnih ideja povezana je s ukupnim brojem prepoznatih Stetnih i riziénih sadrzaja (p = 0.43, p < .001)



3.4. Osjecaj nelagode nakon gledanja sadrzaja influensera

Percepcija Stetnog sadrzaja ne ostaje samo na nivou prepoznavanja, vec se kod dijela mladih pretvara u konkretne emoci-
onalne reakcije. Gotovo svaka cetvrta mlada osoba navodi da se barem jednom osjecala loSe nakon gledanja
sadrZaja influensera, pri cemu djevojke ¢eSce nego djecaci imaju ovakvo iskustvo. lako vecina mladih ne doZiv-
ljava negativne emocije nakon pracenja influenserskog sadrzaja, ipak za dio mladih takvi sadrZaji mogu imati nepovoljan
emocionalni ucinak. Djevojke cesce nego djecaci navode da su se osjecale loSe nakon gledanja sadrzaja influensera®, $to
moze biti povezano s vrstama sadrZaja kojima su ¢eSce izlozene, ali i s razlicitim druStvenim pritiscima prisutnim u online
prostoru. Mladi Gesto opisuju nelagodu zbog javnog ponizavanja drugih ljudi, govora mrznje, agresivnih komentara ili stalno
ponavljanih online ,drama”“. Ovakvi sadrZaji kod dijela mladih izazivaju osjecaj zasicenja i zabrinutosti, narocito kada imaju
dojam da se negativno ponasanje nagraduje paznjom i popularno$cu.

»0sjecala sam se neugodno kada neki influenseri poniZavaju ostale da bi sebe uzdigli.”

- Djevojka, 19+ god.

.».Kada influenseri napadaju ili propagiraju mrinju prema odredenoj grupi kojoj i sama pripadam.”
- Djevojka, 19+ god.

Druga snazna tema odnosi se na poredenje s nerealnim standardima izgleda i Zivota. Mladi, a posebno djevojke,
cesto opisuju osjecaje nesigurnosti, manjka samopouzdanja i pritiska da trebaju izgledati ili Zivjeti na odredeni nacin kako
bi bili ,,dovoljni“. lako su mnogi svjesni da su fotografije i videi filtrirani i pazljivo uredeni, kontinuirana izloZenost takvom
sadrzaju ipak ostavlja emocionalni trag.

~Jesam, jer njihov “savrSeni Zivot” nekad stvori pritisak i osjecaj da nisam dovoljno dobra.”

- Djevojka, 1718 god.

,Cesto budem u fazonu kako oni uspiju odriati tako savrSenu rutinu, savr$en izgled, zdrave navike i sli¢no...
- Djevojka, 1718 god.

Vaino je istaknuti da se osjecaj nelagode cesto javlja zajedno s vecom svijescu o Stetnosti sadrzaja®. Mladi koji
navode da su se osjecali loSe u prosjeku prepoznaju veci broj Stetnih i rizicnih elemenata u influenserskim objavama. Ovakav
obrazac sugerira da negativna emocionalna reakcija kod dijela mladih moze predstavljati i znak razvijenijeg kritickog odnosa
prema online sadrZajima i jasnijeg prepoznavanja poruka koje mogu imati Stetan uticaj na pojedincaili Siru publiku.

37 Spoliosjecaj nelagode x2(1) = 8.33, p = .004
38 Osjecaj nelagode i Stetni sadrzaj (t=-14.97,p<.001)
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4. Prijavljivanje i zastita: Kako mladi reagiraju?

Iskustva mladih s rizicnim i Stetnim sadrzajima ne zavrSavaju na njihovom prepoznavanju, ve¢ ukljucuju i naine na koje
mladi reagiraju, traze zastitu i koriste dostupne mehanizme prijavljivanja. Percepcije o tome kome se obratiti, koliko su
mehanizmi efikasni i da li prijavljivanje ima smisla Cine vazan dio njihovog odnosa prema sigurnosti u online prostoru.

4.1. Informiranost o prijavi Stetnog sadriaja

Vecina mladih navodi da zna kome prijaviti Stetan sadrzaj, ali medu djevojkama je ceSca nesigurnost u vezi
s tim postupkom nego medu dje¢acima. lako veliki dio mladih prepoznaje da postoje mehanizmi za prijavljivanje
problematicnog online sadrZaja, znacajan broj njih navodi da nije u potpunosti siguran kome se tacno treba obratiti. Ovakav
obrazac ukazuje na to da informiranost o prijavijivanju ¢esto ostaje na opéem nivou, bez jasnog razumijevanja konkretnih
koraka, $to moze smanjiti vjerovatnocu da mladi zaista reagiraju kada naidu na Stetan sadrzaj.

Udio ispitanika prema nivou informiranosti o prijavi Stetnog sadrzaja (% ukupnog uzorka)

Znas li kome prijaviti stetan sadriaj? 23% 62%

0% 20% 40% 60% 80%

HMNe Misam siguran/na HDa

U poredenju s djecacima, djevojke ceSce navode da nisu sigurne kome prijaviti Stetan sadrzaj*®. Dok djecaci ceSce navode
da znaju gdje i kako prijaviti problematicne objave, djevojke Gesce ostaju neodlucne u vezi s postupkom prijavljivanja. Ova-
kva nesigurnost moze biti povezana s vrstama sadrzaja kojima su djevojke Gesce izlozene, kao i s manje jasno definiranim
granicama izmedu ,,neprijatnog”, ,,problematicnog™ i formalno prijavljivog sadrzaja u online prostoru.

Udio ispitanika prema procjeni uticaja influensera na samopouzdanje (% prema spolu)

1002

80%

67%
60%
60% B Djecaci
40% Djevojke
26%
18%
20% 15%
. T
Ne MNisam siguran/na Da

39 Razlike izmedu djevojaka i djecaka u znanju o prijavljivanju Stetnog sadrzaja »2(1) = 33.27,p < .001

100%
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4.2. Iskustva prijavljivanja Stetnog sadrzaja

Uprkos postojecem znanju o0 mehanizmima prijavljivanja, prijavljivanje Stetnog sadrzaja u praksi ostaje rijet-
ko, pri ¢emu djevojke i stariji adolescenti ceSce reagiraju nego djecaci i mladi. Za vecinu mladih, prijavljivanje
problematicnih objava predstavlja izuzetak, a ne uobicajenu reakciju. Ovakav obrazac moze biti povezan s nesigurnoscu
u vezi s procedurama prijavljivanja, sumnjom u njihovu efikasnost ili osjecajem da prijavljivanje ,nece nista promijeniti”.

Udio ispitanika koji su ikada prijavili $tetan sadrZaj (% ukupnog uzorka)

B Da
MNe

U poredenju s djecacima, djevojke ceSce navode da su prijavile Stetan sadrzaj*®. Moguce je da su djevojke vise izloZene proble-
matiCnim sadrZajima, ali i s izrazenijim osjecajem odgovornosti ili potrebe da se reagira na sadrZaje koji vrijedaju, diskriminiraju
ili ugrozavaju druge. Istovremeno, stariji adolescenti ¢esce nego mladi navode iskustvo prijavijivanja Stetnog sadrzaja*’. Kako
mladi odrastaju, ¢eSce se odlucuju na aktivnije oblike reakcije, $to moze biti povezano s vecim iskustvom u koritenju drustve-
nih mreza, ve¢im samopouzdanjem u digitalnom prostoru i jasnijim razumijevanjem posljedica Stetnog online ponasanja.

4 3. Percepcija reakcije platformi

Veéina mladih nema iskustvo brzog reagiranja online platformi na prijavljeni Stetan sadrzaj, a djevojke i
starije dobne grupe rjede nego djecaci i mladi imaju dojam da platforme adekvatno reagiraju. Znacajan dio
mladih navodi da platforme ne reagiraju ili da reagiraju sporo, Sto ukazuje na percepciju da prijavljivanje cesto ne dovodi
do vidljivih ili pravovremenih promjena. Ovakva iskustva mogu dodatno obeshrabriti mlade da prijavljuju problematicne
sadrzaje, Cak i kada znaju kome se obratiti i kako to uciniti.

Dok djecaci cesce imaju dojam da je prijava dovela do konkretne reakcije, djevojke znatno ¢eSce isticu da platforme nisu
reagirale ili da nisu nikada prijavile Stetan sadrZaj*2. Razlike su prisutne i prema dobi ispitanika. Stariji adolescenti cesce
nego mladi navode da platforme ne reagiraju brzo na prijave, dok mladi neSto ceSce imaju iskustvo pozitivne reakcije®.
Ovo moze biti povezano s vrstama sadrzaja koje starije dobne grupe prijavljuju, ali i s realnijim ocekivanjima o tome kako
platforme funkcioniraju i koje su njihove stvarne granice odgovornosti.

40 Spol¢2(1)=10.37,p=.001.

41 Dobna grupa ¢2(2) = 14.14,p < 001

42 Razlike izmedu djevojaka i djecaka u percepciji reagiranja platformi »2(2) = 30.44, p < 001
43 Dobna grupa y%(4) = 23.40, p<.001
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Udio ispitanika prema procjeni reakcije platformi (% ukupnog uzorka)

Da li online mreie/platforme
brzo reaguju na prijave?

0% 20% 40% B60% 80%
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Takoder, mladi koji su prijavili $tetan sadrZaj znatno ¢esce navode da platforme nisu reagirale ili da nisu reagirale dovoljno
brzo, dok oni koji nikada nisu prijavljivali najéeSce nemaju formiran stav o reagiranju platformi*. U skladu s tim, moguce
je da direktno iskustvo prijavljivanja Cesto razotkriva ogranicenja sistema zastite i moze uticati na smanjenje povjerenja u
njegovu efikasnost.

Udio ispitanika prema nacinu reagiranja na promociju , lijekova“ od strane influensera (% ukupnog uzorka)
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Kada se susretnu s promocijom ,lijekova“ ili zdravstvenih preparata od strane influensera, vecina mladih
navodi da ne bi imala povjerenja u takve poruke, ali bi ih najéesce ignorirala umjesto da ih prijavi. Vise od
polovine mladih navodi da bi ovakav sadrzaj jednostavno zanemarilo, dok bi nesto vise od trecine pokusalo provjeriti infor-
macije iz drugih izvora. Ovakav obrazac ukazuje na to da mladi prepoznaju potencijalnu rizicnost, ali da aktivno reagiranje i
dalje nije dominantan odgovor.

U poredenju s djecacima, djevojke ceSce navode da bi prijavile promociju ,lijekova®, ali i da bi prije toga provierile infor-
macije *. Djecaci, s druge strane, ¢eSce biraju ignoriranje kao primarnu reakciju. Dok djevojke GeSce zauzimaju oprezniji

44 Percepcija reagiranja platformi i spol x2(2) = 966.40, p < .001
45 Reakcije na promociju ,lijekova“ i spol (3) x2 = 10.36, p = .016.
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i zaStitnicki pristup, djecaci se cesce distanciraju od sadrzaja koji procjenjuju kao nepouzdan. Takoder, stariji adolescenti cesce
nego mladi navode da bi prijavili promociju , lijekova“ ili pokusali provjeriti informacije, dok mladi ¢esce biraju ignoriranje®. Kako
mladi odrastaju uotava se veca spremnost na aktivnije i informiranije reagiranje, $to moze biti povezano s ve¢im iskustvom
u online okruzenju i razvijenijim kritickim odnosom prema sadrzajima koji mogu ugroziti zdravlje.

Vaino je naglasiti da su reakcije mladih povezane s nivoom povjerenja u influensere. Mladi koji u vecoj mjeri
vieruju informacijama koje influenseri objavljuju ¢eSce navode da bi povjerovali i promotivnim tvrdnjama o ,lijekovima®,
dok oni s izraZenijim nepovjerenjem ¢eSce biraju provjeru informacija ili ignoriranje*’. Ovaj nalaz potvrduje da povjerenje u
influensere ima direktan uticaj na nacin na koji mladi procjenjuju i tumace potencijalno rizicne zdravstvene poruke.

5. Regulacija i odgovornosti: Sta mladi otekuju?

S obzirom na prisutnost Stetnih i rizicnih sadrzaja u online prostoru, vazno je razumjeti kako mladi razmisljaju o odgovor-
nosti i zaStiti u digitalnom okruzenju. U tom kontekstu, mladi su iznosili svoje stavove o tome ko treba snositi odgovornost
za online sadrZaje i koje mjere smatraju najefikasnijim za zatitu sebe i drugih.

5.1. Uloga drzave u regulaciji

Vecina mladih smatra da drzava treba regulirati rad influensera, dok su neodluénost i protivljenje izrazenije
medu djecacima i mladim adolescentima. Gotovo polovina mladih u BiH podrzava ideju da drzava treba regulirati rad
influensera, dok se trecina ne moze jasno odrediti. Ovakva raspodjela pokazuje da pitanje regulacije nije sporedna tema za
mlade, ve¢ da izaziva razmiSljanje, dileme i razlicite stavove.

Udio ispitanika prema stavu o ulozi drzave u regulaciji rada influensera (% ukupnog uzorka)

Da li driava treba regulisati rad .
& : 20%
influensera:

0% 20% 40% 60% 30% 100%

H Ne Misam siguran,fna W Da

Razlike prema spolu dodatno osvjetljavaju ove stavove. Djevojke ceSce nego djecaci podrZavaju regulaciju rada influensera,
dok su djecaci skloniji protivijenju ili neodlucnosti*®. Djevojke ceSce isticu pitanja zaStite publike, etickog ponasanja i uti-
caja sadrzaja na mlade korisnike, zbog cega jasna pravila mogu dozivljavati kao oblik zatite. Kad je u pitanju dobna grupa,
mladi adolescenti (15x16 godina) ceSce navode da nisu sigurni treba li drzava regulirati rad influensera, dok se s porastom

46 Reakcije na promociju ,lijekova” i dobna grupa %2(6) = 15.76,p = .015
47 Reakcije na promociju , lijekova“ povezane su s nivoom povjerenja u informacije koje influenseri objavljuju F (3, 2385) = 11.43, p < .001.
48 Stav o potrebi drZavne regulacije rada influensera i spol x2(2) = 73.61, p < .01



dobi povecava podrska regulaciji*®. Medu starijim adolescentima ¢eSce se javlja jasan stav da je regulacija potrebna, $to
moze ukazivati na rastucu svijest o dugorocnim posljedicama online sadrzaja i ulozi influensera kao javnih aktera Giji uticaj
prevazilazi licnu sferu.

Mladi koji podrzavaju regulaciju rada influensera u prosjeku primjecuju takoder veci broj razlicitih Stet-
nih i rizicnih sadrzaja u influenserskim objavama®™. Mladi koji ne vide potrebu za regulacijom ili su neodlucni u
prosjeku prepoznaju neSto manji broj problematicnih sadrzaja. Ovi nalazi sugeriraju da stav prema regulaciji ne proizilazi
iz apstraktnih ili politickih uvjerenja vec se u velikoj mjeri temelji na licnim iskustvima i svakodnevnim susretima s online
sadrzajima. Sto mladi Gesce prepoznaju potencijalno Stetne poruke u influenserskom okruZenju, veca je i njihova sklonost
podrSci drzavnoj regulaciji.

5.2. Percepcija odgovornosti za influenserski sadrzaj

Mladi najéesce smatraju da su sami influenseri i digitalne platforme najodgovorniji za sadrzaj koji se objav-
ljuje, dok se odgovornost roditelja i drzave znatno rjede istice. ViSe od polovine mladih vidi influensere kao kljucne
nosioce odgovornosti za sadrzaj koji dijele sa svojom publikom, dok gotovo polovina istovremeno smatra da znacajnu ulogu
imaju i same platforme. Nasuprot tome, odgovornost roditelja i drzave znatno se rjede istice, Sto ukazuje na to da mladi
odgovornost prije svega vezu uz one koji imaju neposrednu kontrolu nad sadrzajem i njegovom vidljivoScu.

Raspodjela ispitanika prema akterima kojima pripisuju odgovornost (%; viSestruki odgovori)
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Influenseri

Platforme (npr. TikTok, Instagram)
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Vise njih jednako 24%
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Razlike po spolu pokazuju da djecaci nesto cesce nego djevojke isticu odgovornost publike®', dok djevojke u vecoj mjeri
naglaSavaju ulogu platformi®2, roditelja® ili kombinirane odgovornosti viSe aktera®. Ovakav obrazac moze ukazivati na to
da djevojke u vecoj mjeri prepoznaju slozenost digitalnog okruZenja i potrebu za podijeljenom odgovorno$cu, dok djecaci

49 Stav o potrebi drzavne regulacije rada influensera i dob y2(4) = 40.74, p < .001

50  Razlike u prosjecnom broju prepoznatih Stetnih sadrZaja (harm count) prema stavu o regulaciji F(2, 2386) = 18.28, p < .001
51 Odgovornost platformi i spol %2(1) = 9.51, p =.002

52 Odgovornost platformi i spol 2(1) = 4.02,p=.045

53 Odgovornost roditelja i spol x2(1) = 4.17,p = .041

54 Odgovornost ,vise njih jednako” i spol x2(1) = 5.16, p =.023
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cesce fokus stavljaju na pojedinacne aktere. Razlike prema dobi su posebno vidljive kada je rije¢ o ulozi platformi i drZave.
Stariji adolescenti ¢esce isticu odgovornost platformi®® i drzave® , dok mladi adolescenti rjede prepoznaju njihovu ulogu.

Kako mladi odrastaju, raste svijest o tome da pravila, algoritmi i moderacija sadrzaja imaju vaznu ulogu u oblikovanju online
prostora, $to moze objasniti vecu spremnost starijih ispitanika da odgovornost proSire izvan samih influensera.

5.3. Mjere koje mladi vide kao zastitu u online prostoru

Kada govore o zastiti od Stetnog influenserskog sadrzaja, mladi najveci znacaj pridaju jacanju medijske
pismenosti i edukaciji mladih, dok represivne mjere rjede vide kao primarno rjesenje. ViSe od polovine mladih
smatra da bi razvoj kritickog razmisljanja i sposobnosti samostalne procjene online sadrzaja predstavljao najefikasniji vid
zaStite. NeSto manji, ali i dalje znaGajan dio mladih podrzava uvodenje stroZijih kontrola nad sadrzajem, dok trecina smatra
da su potrebni bolji zakoni. Edukacija samih influensera rjede se navodi kao kljucna mjera, to sugerira da mladi veci fokus
stavljaju na ulogu publike i vlastitu sposobnost snalazenja u online okruzenju nego na promjene u ponasanju kreatora
sadrzaja.

Udio ispitanika prema predlozenim mjerama zastite (%; viSestruki odgovori)
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Medijska pismenost i Strozije kontrole i Edukacija influensera Bolji zakoni Nesto drugo
edukacija mladih sankcije

Razlike prema spolu dodatno oblikuju stavove mladih o mjerama zastite u online prostoru. Djevojke GeSce nego djecaci
podrzavaju mjere koje ukljucuju strozije kontrole® i razvoj medijske pismenosti®® , dok su djecaci nesto skloniji stavovima
da dodatna zastita nije potrebna ili da odgovornost prvenstveno lezi na pojedincu. Razlike prema dobi dodatno naglasavaju
ove obrasce. Stariji adolescenti esce podrzavaju stroZije kontrole®® , bolju regulaciju i sistemske mjere® , dok mladi cesce
ostaju rezervirani ili se oslanjaju na individualnu odgovornost.

55 Odgovornost platformi i dob y2(2) = 10.88, p = .004

56 Odgovornost drzave i dob %%(2) = 9.61,p =.008

57 Strozije kontrole sadrzaja i spol 2(1) = 4.78,p =.029

58  Medijska pismenost/edukacija mladih i spol %2(1) = 7.58, p = .006
59 Stroije kontrole sadrzaja i dob %?(2) = 20.83, p < .001

60  Bolji zakonii dobx2(2) = 12.04, p=.002
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Otvoreni odgovori pokazuju da mladi o zastiti ne razmisljaju samo kroz formalne mjere vec kroz vrijednosti, odgoj i licnu
odgovornost. Najéesce se istice stav da roditelji imaju kljuénu ulogu u zastiti djece i mladih od $tetnog online sadrzaja. Ovaj
obrazac posebno je izrazen kod djevojaka i mladih adolescenata. NaglaSava se roditeljski nadzor, razgovor i postavljanje
granica, narocito za djecu mladu od 14 ili 15 godina.

».Uvijek ce postojati neko ko ce mjere zaStite ignorirati ili naci nacin da ih izbjegne. Najveca mjera zastite je da

roditelji redovno provjeravaju telefone, ali da uz to poStuju privatnost djece.”

— Djevojka, 1516 god.

Druga vrlo Cesta tema odnosi se na uvjerenje da se mladi trebaju sami zastititi kroz kriticko razmiSljanje i sviesne izbore.
Ovaj stav je posebno izrazen kod djecaka. Mladi naglasavaju ideju da ,niko ne moze Cuvati djecu umjesto njih samih”, te da
zastita podrazumijeva sposobnost da se sadrzaji kritiCki procijene, sviesno biraju ili ignoriraju, uz samokontrolu u koritenju
druStvenih mreza.

»Iskreno mislim da mladi trebaju sebe osvjestit’, niSta pretjerano im nece pomoc’ dok sami sebe ne pitaju da li je to

dobro ili ne, i radit’ na tome da $to manje upotrebljavaju [druStvene mreZe].”

— Djevojka, 17-18 god.

Manii, ali glasni dio mladih zagovara jasnije zabrane, dobne granice i snaznije intervencije drzave i platformi. U tim odgovo-
rima naglaSava se potreba za jasno definiranim pravilima o tome koji su sadrzaji primjereni maloljetnicima, postavljanjem
dobnih ogranicenja za pristup odredenim platformama ili sadrzajima, strozijom kontrolom i uklanjanjem Stetnih objava, te
aktivnijim reagiranjem drzave i platformi u situacijama kada se takvi sadrzaji ne sankcioniraju.

»otroZija regulacija sadrzaja, ukljucivanje drZave u slucajevima kada platforme ne reguliraju sadrZaj, te edukacija

mladih, s obzirom na to da nije moguce regulirati sav sadrZaj.”

— Djecak, 1516 god.

U cjelini, mladi zaStitu u online prostoru ne dozivljavaju kao jedno univerzalno rjeSenje ili iskljucivo odgovornost jedne
strane, vec kao kombinaciju odgoja, licne odgovornosti, kritickog razmisljanja i jasno postavljenih pravila, u kojima roditelji,
platforme i drzava imaju komplementarne uloge.
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Zabifiad

Istrazivanje pokazuje da su influenseri postali redovan dio digitalnog prostora mladih u BiH, prisutni u sadrzajima koje mladi
svakodnevno gledaju, u temama o kojima razgovaraju i u porukama koje im se ponavljaju kroz algoritamske preporuke. Me-
dutim, odnos mladih prema influenserima nije jednostran: uz prepoznavanije korisnih i zabavnih aspekata, mladi istovremeno
jasno govore o nepouzdanosti, komercijalnim interesima i rizicima koji prate ovakav sadrzaj. Nalazi ukazuju na potrebu da se
online prostor posmatra kao okruzenje koje istovremeno nudi prilike, ali i zahtijeva zastitu, odgovornost i podrSku mladima.

Online iskustvo mladih je intenzivno i raznoliko, pa ni ,uticaj influensera® nije isti za sve: Mladi prate razlicite
platforme i razliCite tipove sadrzaja, Sto znaCi da nisu izlozeni istim porukama i pritiscima. Razlike u interesovanjima i navikama
ukazuju na to da je digitalno iskustvo mladih ,,segmentirano” - a time se i percepcija koristi i rizika razlikuje medu grupama.

Mladi ne prate influensere nekriticki — dominira selektivno povjerenje i oprez: Nalazi sugeriraju da mladi naj-
ceSce zauzimaju ,,srednju poziciju“: sadrzaj prate, ali mu ne vjeruju u potpunosti. To pokazuje da postoji osnova za jatanje
kritickog promisljanja, ali i da je mladima potrebna jasnija podrska u prepoznavanju pouzdanih informacija, posebno kada
se sadrzaji predstavljaju kao savjeti ili Cinjenice.

Komercijalni karakter sadrzaja je vidljiv, ali transparentnost nije dosljedna: Mladi prepoznaju da influenserski
sadrZaj Gesto ukljuCuje promocije i sponzorstva, ali imaju osjecaj da to nije uvijek dovoljno jasno oznaceno. Ovakvi nalazi
ukazuju na to da transparentnost nije samo ,,formalnost”, nego kljucni uslov da mladi mogu razumjeti kada gledaju prepo-
ruku, a kada placenu promociju.

Rizici su prepoznati: mladi opisuju izlozenost Stetnim porukama i sadrzajima, a dio njih i konkretne emoci-
onalne posljedice: Mladi navode da u online prostoru nailaze na sadrzaje koje dozZivljavaju kao problematicne, ukljucujuci
pritiske, normalizaciju rizicnih ponaSanja i ekstremne ili uvredljive poruke. Dio mladih povezuje takve sadrzaje s osjecajem
nelagode i negativnim emocijama, Sto ukazuje na to da digitalno okruzenje nije neutralno - ono moze uticati na dozivljaj
sebe, sigurnost i dobrobit.

Postoji ,,praznina” izmedu mehanizama zastite i stvarnog iskustva mladih: lako mnogi mladi navode da znaju da
prijavljivanje postoji, prijavljivanje u praksi nije dominantna reakcija, a povjerenje u reakcije platformi je ograniceno. Ovo
sugerira da mehanizmi zastite ¢esto nisu dovoljno jasni, dovoljno brzi ili dovoljno ,vidljivi“ mladima da bi ih koristili kada se
susretnu s problematicnim sadrzajem.

Mladi ocekuju odgovornost, prvenstveno od influensera i platformi, ali i naglasavaju ulogu znanja i okruze-
nja: U stavovima mladih, odgovornost se najceSce vezuje za one koji sadrzaj kreiraju i distribuiraju. Istovremeno, mladi e-
sto naglaSavaju da je zastita u online prostoru kombinacija odgovornijeg ponasanja influensera, jasnijih pravila i moderacije
platformi, te jacanja medijske pismenosti i podrSke okruzenja (porodice i Skole), posebno za mlade uzraste.

Nalazi upucuju da sigurniji online prostor za mlade zahtijeva kombinaciju jasnijih pravila i transparentnosti, odgovornijeg
djelovanja platformi i influensera, te kontinuirane podrSke mladima da razvijaju kriticko promiSljanje i prepoznaju sadrzaje
koji mogu ugroziti njihovu dobrobit.
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(Preporubee

1. Jacati medijsku pismenost mladih kao osnovnu liniju zastite
Nalazi pokazuju da mladi najcesce vide edukaciju i razvoj kritickog promiljanja kao kljucni nacin zastite od Stetnog
online sadrzaja. Istovremeno, dio mladih izrazava djelimicno povjerenje u informacije influensera, a sponzorirani
sadrzaj se, prema percepciji mladih, ¢esto ne prepoznaje jasno.

- Sistematski ukljuciti medijsku i digitalnu pismenost u formalno obrazovanje kroz kratke, prakticne cjeline u okviru
razredne zajednice ili informatike, uz podrSku pedagoSkih zavoda i nastavnika.

- Razviti sadrzaje koji direktno prate obrasce iz istrazivanja: prepoznavanje sponzoriranih objava, razlikovanje Cinje-
nica i miSljenja, provjera informacija (posebno ,zdravstvenih savjeta” i tvrdnji o ,lijekovima®), te prepoznavanje
rizicnih poruka (nerealni standardi, govor mrznje, nasilje, rizicni izazovi).

- Prilagoditi edukaciju platformama koje mladi najviSe koriste (npr. TikTok i Instagram), kroz primjere iz formata
kratkih videa, storyja i live sadrzaja, jer se upravo u tim formatima cesto pojavljuju i reklame i rizicne poruke.

- Posebnu paznju posvetiti mladim adolescentima, koji ceSce ostaju nesigurni ili se oslanjaju na individualnu procjenu
hez dovoljno alata za kriticko tumacenje sadrzaja.

2. Ojacati transparentnost sponzoriranog sadrzaja i komercijalnih poruka
Mladi cesto navode da influenseri sponzorirani sadrzaj naglasavaju samo ponekad, a dio mladih kupuje proizvode na
preporuku influensera, uz izrazenije takve obrasce medu djevojkama.

- U saradnji s RAK-om, platformama i relevantnim institucijama pripremiti jasne smjernice za oznaGavanje sponzo-
riranog sadrzaja u formama koje mladi stvarno vide (story, reel, TikTok video), ukljuéujuci minimalne standarde
vidljivosti (npr. oznaka na pocetku i u opisu, ne samo ,,sitno” ili u pozadini).

- Razviti komunikacijske materijale za mlade: ,Kako da prepozna$ reklamu kad izgleda kao licna preporuka®, uz pri-
mjere tipiCnih strategija prikrivene promocije koje mladi opisuju u otvorenim odgovorima.

- Poticati brendove i agencije da u ugovore o saradnji ukljuce obavezu jasnog oznaGavanja i zabranu prikrivenog ogla-
Savanja usmjerenog maloljetnicima.

3. Uciniti mehanizme prijavljivanja vidljivijim, jednostavnijim i ,,vrijednim truda*
lako vecina mladih navodi da zna kome prijaviti Stetan sadrzaj, prijavljivanje u praksi ostaje rijetko, a dojam o reakciji
platformi je Cesto negativan ili nejasan.

- U Skolama i omladinskim strukturama (vije¢a ucenika, klubovi, centri za mlade) uvesti kratke, jasne upute ,gdje pri-
javiti“ po platformi i po vrsti sadrZaja (npr. govor mrinje, prijetnje, seksualiziran sadrzaj, lazne zdravstvene tvrdnje).

- U saradnji s platformama i RAK-om razviti jednostavne vizuale i kratke videoupute prilagodene TikToku/Instagramu,
jer mladi upravo tamo provode najviSe vremena.

- Uspostaviti jasniji povratni osjecaj ishoda: mladima objasniti $ta se deSava nakon prijave i koje vrste sadrZaja plat-
forme najéesce uklanjaju; nalaz da mladi cesto nemaju dojam reakcije sugerira potrebu za veéom transparentno$cu
procesa.

- U Skolama definirati ,sigurne tacke” (pedagog/psiholog/razrednik) kojima se mladi mogu obratiti kada je sadrzaj
uznemirujuci, posebno za situacije kada prijava platformi ne djeluje dovoljno brzo.



4. Postaviti jasnija pravila za sadrzaj namijenjen djeci i maloljetnicima

Vecina mladih prepoznaje potrebu da influenseri jasno naglase kada se obracaju djeci i maloljetnicima, a djevojke ovaj
stav izrazenije naglasavaju.

- Razviti preporuke za ,,dobno osjetljiv sadrzaj” u saradnji s RAK-om, struénjacima za zastitu djece i platformama: $ta
se smatra neprikladnim, kako oznaciti, kako ograniciti doseg prema maloljetnicima.

- Podsticati influensere da koriste jasne oznake (npr. ,sadrZaj za 18+, ,sadrZaj nije za djecu”) kada obraduju teme
koje mladi navode kao rizicne (alkohol, puSenje, seksualizacija, nasilje, kockanje, opasni izazovi).

- Ukljuciti roditelje kroz kratke prakticne vodice o postavkama privatnosti i roditeljskim kontrolama, uz akcenat na
pristup koji mladi opisuju: kombinacija nadzora i razgovora uz poStovanje privatnosti.

5. Razvijati uravnotezen regulatorni okvir u dijalogu s mladima, platformama i industrijom
Inacajan dio mladih podrzava ulogu drzave u regulaciji, uz izrazeniju neodlucnost kod mladih adolescenata i vece
protivljenje medu djecacima, Sto sugerira potrebu za pristupom koji objasnjava svrhu i granice regulacije.

- Pokrenuti strukturiran dijalog (RAK, relevantne institucije, platforme, Skole, organizacije za mlade) o minimalnim
standardima: transparentno oglasavanje, zastita maloljetnika, brze uklanjanje sadrzaja koji poziva na nasilje ili Siri
govor mrznje, te jasnije procedure prijave.

- Ukljuciti mlade kroz mreSVUBIH i druge mehanizme participacije kao redovne sagovornike, jer nalazi pokazuju da
mladi imaju jasna ocekivanja o odgovornosti influensera i platformi.

- Komunicirati regulaciju jezikom koji mladi prepoznaju: fokus na zastitu, transparentnost i odgovornost, uz naglasa-
vanje da se ne radi o ,.zabrani interneta”, nego o jasnijim pravilima igre u prostoru u kojem su maloljetnici prisutni.

6. Povezati online okruzenje s podrSkom mentalnom zdravlju i dobrobiti mladih

Dio mladih navodi nelagodu i negativne emocije nakon gledanja influenserskog sadrzaja, a mladi cesto prepoznaju i
nerealne standarde izgleda i uspjeha kao problematicne, posebno djevojke i stariji adolescenti.

- U Skolskim programima prevencije i podrSke (pedagosko-psiholoSke sluzbe) uvrstiti kratke razgovorne alate o online
poredenju, pritiscima i ,savrSenim Zivotima“, jer mladi opisuju da takvi sadrZaji mogu ostaviti emocionalni trag.

- Ragviti poruke i materijale koji ne moraliziraju, nego nude konkretne strategije samoregulacije: prepoznavanje sadr-
Zaja koji ,spusta raspolozenje”, pauze, uredivanje feeda, blokiranje i prijava.

- U kampanjama i Skolskim aktivnostima koristiti glas mladih kako bi sadrzaj ostao autentican i blizak iskustvima koja
su mladi vec opisali.
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Uzorak

Tabela A1. Struktura uzorka prema mjestu stanovanja

Frekvencije Postoci
Grad 1107 46%
Manje urbano naselje 979 41%
Ruralna sredina 303 13%
Ukupno 2389 100%

Tabela A2. Struktura ucenika/ca prema administrativnoj pripadnosti

Frekvencije Postoci
Federacija BiH 1558 65%
Republika Srspka 188 33%
Brcko distrikt 18 1%
N/A 25 1%
Ukupno 2389 100%
Kantoni (Fedoracii Bosne  Horcegovine)
Frekvencije Postoci
Kanton Sarajevo 310 24%
Zenicko-dobojski 303 19%
Hercegovacko-neretvanski 210 17%
Tuzlanski 210 13%
Posavski 102 1%
Srednjobosanski 89 6%
Unsko-sanski 18 5%
Zapadnohercegovacki 14 5%
Bosansko-podrinjski 37 2%
Kanton 10 25 2%
Ukupno 2389 100%
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Upitnik

STAVOVI MLADIH PREMA INFLUENSERIMA I NJIHOVIM SADRZAJIMA

Online prostor postaje sve vazniji dio zivota mladih, ali donosi i rizike poput netacnih informacija, Stetnog sadrzaja i nejasnih
pravila za influensere. Regulatorna agencija za komunikacije (RAK) radi na unapredenju regulative u ovoj oblasti, a u Evropi

se sve vise uvode pravila koja se odnose na vlogere, YouTubere i influensere.

Kako bi se bolje razumjelo Sta mladi u BiH gledaju na druStvenim mrezama, koliko im influenseri uticu na stavove i koje
rizike primjecuju, Mreza savjeta/vijeca ucenika BiH provodi ovo istraZivanje u saradnji s RAK-om i UNICEF-om.

Tvoji odgovori pomoci ¢e u pobolj$anju sigurnosti i medijske pismenosti mladih.

Ko uCestvuje u istraZivanju?
U istraZivanju ucestvuju ucenici srednjih Skola iz razlicitih dijelova Bosne i Hercegovine. Ova grupa je odabrana, jer je

srednjoSkolska populacija medu najaktivnijim korisnicima drustvenih mreza, pa njihova iskustva i misljenja mogu dati naj-

relevantnije informacije o ulozi influensera.

Vaine informacije prije pocetka:
- UdeSce u ovom istrazivanju je dobrovoljno. Moze$ u svakom trenutku prekinuti popunjavanje upitnika, a tvoja odluka
da ucestvujes ili ne ucestvujes nema nikakav uticaj na Skolu, ocjene ili bilo koji drugi aspekt.
- Anketa je anonimna, ne prikupljamo ime, prezime, datum rodenja, niti bilo Sta Sto te moze identificirati.
- Tvoji odgovori bit ¢e koriSteni iskljucivo u istrazivacke svrhe i bit ¢e prikazani samo u zbirnom obliku.

Da li pristajes da ucestvujes u ovom istraZivanju? (Obavezno pitanje)
= Da, Zelim ucestvovati.

"1 Ne, ne zelim ucestvovati.
(Ako je odgovor ,,Ne“, upitnik automatski zavrSava.)

|. OPCE INFORMACIJE

1. Spol:
 Muski 01 Zenski 0 Ne Zelim se izjasniti

2. Koliko godina imas?
1113-14 11 15-16 0 17-18 0 19 ili vise

3. Mjesto u kojem Zivis:
1 Grad 1 Manje urbano naselje 1 Ruralna sredina

4. U kojem gradu/opcini Zivi§?
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I1. TVOJE KORISTENJE DRUSTVENIH MREZA

5. Koje drustvene mreze najcesce koristis? (MoZe$ oznaciti viSe odgovora)
1 Instagram 0 TikTok 1 YouTube [ Snapchat 0 Facebook (1 X (Twitter) (I Privee
"1 Drugo:

6. Koliko vremena dnevno provodis gledajuci sadrZaje influensera?
"] Manje od 30 min

130 min - 1 sat

1 1-2 sata

1 2-4 sata

71 ViSe od 4 sata

71 ViSe od 6 sati

1. Koji tip sadrZaja najcesce pratis?
-] Lifestyle 1 Komedija () Gaming C Edukativni [ Beauty [ Fitness () Reakcije/komentiranje
"1 Drugo:

8. Da li pratis influensere iz BiH?
71 Da 7 Ne
Ako da, navedi neke:

l1l. TVOJI STAVOVI O INFLUENSERIMA

9. Koliko ti je vazno miSljenje influensera koje pratis?
1 Uopce nije vazno

"1 Malo je vazno

"1 Umjereno vazno

"1 Veoma vazno

10. Da li si nekad promijenio/la misljenje ili ponasanje zbog influensera?
1 Da [ Ne
Ako da, u vezi cega? (npr. stil, navike, misljenje):

11. Koliko vjeruje$ informacijama koje influenseri objavljuju?
1 Uopce ne vjerujem

1 Djelimicno vjerujem

71 Vjerujem vecini

“J Vjerujem potpuno



12. Koliko Cesto influenseri naglasavaju da je sadrzaj sponzoriran?
"1 Uvijek 1 Ponekad [ Rijetko 1 Nikada 1 Ne obracam paznju

13. Da li si ikada kupio/la neSto Sto je influenser preporucio?
71 Da, bio/la sam zadovoljan/na

1 Da, nisam bio/la zadovoljan/na

"1 Ne, nikada nisam

14. Da li influenseri trebaju poStovati odredena pravila?
“1Da I Ne
Ako da, koja pravila:

15. Koliko ti je vazno da influenseri poStuju pravila ispravnog ponasanja (eticke standarde)?
“1 Nije vazno

1 Umjereno vazno

"1 Veoma vazno

16. Da li misli$ da influenseri mogu negativno uticati na samopouzdanje mladih?
1 Da ) Ne (1 Nisam siguran/na

17. Da li influenseri trebaju posebno naglasiti kada se obracaju djeci i maloljetnicima?
T Da O Ne

IV. PERCEPCIJA STETNOG I RIZIENOG SADRZAJA

18. Da li si ikada kod influensera primijetio/la neke od navedenih sadrZaja? Ukoliko jesi, odaberi koje?
- PuSenje ili alkohol
- Droge
- Samopovredivanje
— Nezdrava ishrana
— Poremecaji ishrane
- Nerealni standardi ljepote
- Seksualizacija
- Golotinja
- Govor mrinje
— Nasilje
- Diskriminacija
- LaZne zdravstvene tvrdnje/nadriljekarstvo
- Sujevjerje, kultovi
- Ekstremne ideologije
— Nisam uoCio/la navedeni sadrzaj



19. Koje vrste sadrZaja smatra$ najstetnijim za mlade?

20. Da li si se ikada osjecao/Ia loSe nakon gledanja sadrZaja influensera?
T Da T Ne
0
21. Inas li kome prijaviti Stetan sadrzaj?
1 Da 1 Ne [ Nisam siguran/na

22. Da li si nekada prijavio/la Stetan sadrzaj?
T Da O Ne

23. Da li online mreze/platforme brzo reagiraju na prijave?
1 Da 1 Ne 1 Nikada nisam prijavljivao/Ia

24. Koliko cesto vidi$ ekstremne ideje (mrZnja, teorije zavjere, nasilje i sl.)?
 Nikada 0 Rijetko 0 Ponekad 1 Cesto

25. Kako bi reagirao/la na promociju ,,lijekova“ od strane influensera?
"1 Povjerovao/la bih

71 Ignorirao/Ia bih

1 Provjerio/la bih informaciju

1 Prijavio/la bih

V. REGULACIJA 1 ODGOVORNOST

26. Da li drzava treba regulirati rad influensera?
1 Da ) Ne (I Nisam siguran/na

21. Ko je po tebi najodgovorniji za sadrZaj koji influenseri objavljuju?
"1 Influenseri ) Platforme (npr. TikTok, Instagram) () Roditelji [0 Drzava (1 Publika 1 ViSe njih jednako

28. Sta bi najuise pomoglo da se mladi zastite online?
"] Edukacija influensera (1 Strozije kontrole i sankcije ) Bolji zakoni 1 Medijska pismenost i edukacija mladih
1 NeSto drugo:






